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PREMESSA   

La Psicologia dell’Emergenza è un ambito della Psicologia che opera a seguito di eventi critici improvvisi e 
imprevedibili, ossia in tutte quelle situazioni fortemente stressanti che mettono a repentaglio il benessere del 
singolo individuo di una comunità o di un intero Stato. 
Gli eventi critici possono essere rappresentati da calamità naturali, eventi antropici o emergenze sanitarie. 
Lo Psicologo che opera in contesti emergenziali necessita di una formazione specifica in Psicologia 
dell’emergenza e psicotraumatologia. In contesti altamente stressanti e traumatici, all’interno dei quali la 
regola prima è quella di non arrecare ulteriore danno e prevenire ulteriori traumatizzazioni, è indispensabile 
una preparazione specifica che orienti nelle diverse fasi dell’intervento psicologico, gli scenari d’azione, la rete 
organizzativa, i destinatari e le finalità di intervento. L’intervento in contesto emergenziale si caratterizza per 
una particolare attenzione alle naturali risposte fisiologiche agli eventi stressanti e potenzialmente traumatici 
e adotta un paradigma di salute pubblica volto a promuovere il benessere psicologico, a prevenire e curare le 
problematiche più severe innescate od aggravate dall’emergenza e da esperienze traumatiche sia nelle 
vittime che negli operatori che operano nel contesto emergenziale. In tale paradigma, centrali sono il lavoro 
di rete e la promozione di sistemi di protezione sociale formali ed informali per le persone direttamente o 
indirettamente colpite dall’emergenza. Le raccomandazioni per i Programmi di Psicologia dell’Emergenza 
sono ben sintetizzate nelle Linee Guida IASC e suggeriscono che l’intervento psicologico sia programmato 
secondo precise linee organizzative e di attivazione, modulato secondo livelli progressivi di intensità e 
specializzazione e integrato con i molteplici livelli di intervento all’interno della risposta complessiva messa in 
atto per far fronte all’emergenza. 
Al fine di rendere l’intervento psico-sociale più puntuale e funzionale possibile si rende necessario 
un COORDINAMENTO REGIONALE Area psicologica a supporto della Protezione Civile nelle diverse situazioni 
emergenziali. 
Il fine del Coordinamento è quello di definire e monitorare i modelli organizzativi e le azioni da sviluppare 
nell’ambito della gestione psicologica delle emergenze a livello regionale, prevedendo interventi mirati da 
attivare sia nell’emergenza sia nel post-emergenza in sinergia con gli altri interventi di protezione civile, 
attraverso la messa in rete delle risorse disponibili sul territorio (sanità pubblica, associazionismo). 
 

 
PROGRAMMA DIDATTICO 

9.30 Saluti istituzionali e introduzione ai lavori 
David Lazzari 
Presidente CNOP e Ordine Psicologi Umbria 
Le direttive nazionali e il ruolo della psicologia negli interventi emergenziali 
Dr. Fabio Ciciliano, Capo Dipartimento della Protezione Civile 
 
Coordina: Dott.ssa Mara Eleuteri, Consigliere Ordine Psicologi Umbria, Coordinatrice del GdL sulla Psicologia 
dell’Emergenza/Urgenza 
 
9.45 - Dal DPCM 13/06/2006 ad oggi: prospettive attuali e future  
Dott.ssa Donatella Galliano, Presidente Nazionale Psicologi per i Popoli  
 
10.30 - L’Ordine Psicologi Marche e le Istituzioni regionali nella gestione dell’emergenza: l’esperienza 
marchigiana 
Dott. Aquilino Calce, Consigliere Ordine Psicologi Marche, Delegato per l’Emergenza 
  
11.15 – pausa 
 
11.30 - Esperienza di Coordinamento in emergenza in Emilia Romagna 
Dott.ssa Raffaela Paladini, Past President Psicologi per i Popoli ER, Membro GdL Psicologia delle Emergenze 
Ordine Psicologi Emilia Romagna 



 

  

 

 
12.10 - Interventi emergenziali in Umbria: le esperienze delle Aziende Sanitarie e delle Aziende Ospedaliere 
Dott. Giovanni Mancini, Azienda USL Umbria 1 
Dott. Stefano Bartoli, Azienda Ospedaliera Terni 
 
13.00 - La Psicologia nel Sistema Regionale Umbro di Protezione Civile  
Dr. Massimo D'Angelo, Direttore regionale Salute e Welfare 
 
13:30 Conclusione dei lavori e questionario ECM 
 
 

RELATORI 
Donatella Galliano, Presidente Nazionale Psicologi per i Popoli 
Aquilino Calce, Consigliere Ordine Psicologi Marche, Delegato per l’Emergenza 
Raffaela Paladini, Past President Psicologi per i Popoli ER, Membro GdL Psicologia delle Emergenze Ordine 
Psicologi Emilia Romagna 
Giovanni Mancini, Azienda USL Umbria 1 
Stefano Bartoli, Azienda Ospedaliera Terni 
Massimo D'Angelo, Direttore regionale Salute e Welfare 
 

DESTINATARI 
Il corso è rivolto a psicologi e psicoterapeuti. 
 

DURATA DEL CORSO: 4 ore 

 
 
 
NOTE ORGANIZZATIVE 
Iscrizioni: L’iscrizione al corso dovrà essere effettuata esclusivamente on-line cliccando qui 
https://akademy.villaumbra.it/scheda-corso/8652 
 
 
  
Il termine per le iscrizioni è fissato entro il 10/9/2024. Saranno accettate iscrizioni fino a completamento 

dei posti previsti. 

 

Per accedere all’area riservata del sito www.villaumbra.it si ricorda che vanno inseriti come username il 

proprio codice fiscale e la password in vostro possesso.  

 

Attestazione della partecipazione:  

- L’attestato ECM potrà essere scaricato nel portfolio corsi di ciascun partecipante accedendo all’area 

riservata presente nell’AREA UTENTI del sito www.villaumbra.it  

- NON VERRANNO RILASCIATI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE 
- ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, la partecipazione al corso può essere autocertificata;  
- la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potrà essere effettuata ai sensi del DPR 445/00. 

 
Obiettivo ECM: 18 - Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di ciascuna 
professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attività ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare e 
la medicina di genere 

 

Codice Evento: IN FASE DI ACCREDITAMENTO 

 

https://akademy.villaumbra.it/scheda-corso/8652
about:blank
about:blank


 

  

 

Crediti ECM: Il corso fornirà n. 4 crediti ECM a psicologi e psicoterapeuti che, oltre al requisito di presenza 

(90%), supereranno il test ECM finale rispondendo correttamente almeno al 75% delle domande.  

I crediti riconosciuti potranno essere consultati nel portfolio corsi di ciascun partecipante accedendo 

all’area riservata presente nell’AREA UTENTI del sito www.villaumbra.it   

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Paola Angelucci - Psicologa-Psicoterapeuta, Tesoriere Ordine Psicologi Umbria 

 

Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica 

Coordinamento: Area Formazione-Responsabile Procedimenti Settore Sanità e Sociale 
Sonia ERCOLANI 

 
Tutoraggio e Segreteria organizzativa 
Alessio Sciurpa, Tel. 075 5159737, alessio.sciurpa@villaumbra.it 
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