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PREMESSA

Molta acqua é passata sotto i ponti da quando il tema della responsabilita professionale nei servizi di
emergenza urgenza registrava giudizi per cosi dire sacrali e, per cio stesso, insindacabili, in virtu del
riconoscimento di esclusive competenze tecniche nell’esercizio di un’attivita che molti definiscono
un’arte € non una scienza soggetta ad attente e continue verifiche. Oggi pero le prospettive sono
alquanto mutate, se non addirittura rovesciate: i servizi di emergenza urgenza assistono ad una sempre
maggiore richiesta di servizi e prestazioni, talora improprie, associate anche ad una verosimile
“debolezza” generale del sistema di gestione territoriale e all’incremento lineare delle patologie
cronico-degenerative in una popolazione sempre piu anziana e fragile. In questo contesto, la crescente
diffusione dell’informazione a carattere scientifico, consente al paziente ed ai suoi famigliari di
diventare piu esigenti di un tempo nei confronti di tutto il personale sanitario e sono portati ad
esercitare (direttamente o tramite altri sanitari, o, in ultima istanza tramite la magistratura,) un
controllo penetrante sull’attivita sanitaria svolta mettendo in discussione (civilmente e penalmente),
spesso e volentieri, I’operato di tutta I’equipe che si occupa di urgenza. E’ per tale motivo che, pur
riconoscendo che la centralita del paziente sia I’unica formula vincente dell’assistenza sanitaria, ogni
membro dell’equipe di emergenza urgenza deve possedere le conoscenze essenziali delle principali
norme che regolano la propria attivita, E’inoltre indispensabile che si abbia maggiore consapevolezza
che ogni atto del singolo professionista puo determinare ricadute civili e penali su tutti gli altri
componenti della catena assistenziale; si assiste infatti ad un progressivo aumento delle cause di
responsabilita medica e tra queste, anche di quelle relative alla responsabilita dell’equipe medica, con
un contenzioso che & aumentato del 200% rispetto ai 60 anni precedenti.

OBIETTIVI DIDATTICI
Ottenere una visione d’insieme dei numerosissimi campi di azione che affollano il tema della
responsabilita professionale del medico e dell’infermiere in situazioni di urgenza

METODOLOGIA E ARTICOLAZIONE

Il corso, della durata di 4 ore é strutturato in modalita residenziale e prevede relazioni su temi

preordinati

Sono previste 2 edizioni.
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PROGRAMMA DIDATTICO

n 2n

EDIZIONE EDIZIONE

08,30 14,30 Accettazione partecipanti iscritti

08,45 14,45 Presentazione ed introduzione evento
G.Parisi M.Urbani

09,00 15,00 Aspetti medico legali in medicina d’urgenza e pronto soccorso
F.R. Pugliese

10,00 16,00 La comunicazione con i familiar/care giver in emergenza urgenza
S. Bartoli

11,00 17,00 La criticita nella gestione delle relazioni specialistiche nei sinistri

e la gestione delle richieste di risarcimento

F. Suadoni

12,00 18,00 Discussione e Conclusioni

12,30 18,30 Termine evento formativo

RESPONSABILI SCIENTIFICI

- Dr. Giorgio Parisi, Direttore SC Pronto Soccorso Accettazione e OBI - Azienda Ospedaliera Terni
- Dr.ssa Moira Urbani: Responsabile ff Risk Management e Logistica Sanitaria

DOCENTI

- Dr Francesco Rocco Pugliese, Direttore UOC Medicina e Chirurgia d’Accettazione e
d’Urgenza e Direttore Dipartimento Emergenza Urgenza Osp. S.Pertini, ASL Roma 2.
Coordinatore Nazionale Corso di Formazione “Aspetti Legali in Medicina d’Urgenza”

- Dott Stefano Bartoli, Responsabile ff Servizio di Psicologia Az Ospedaliera Santa Maria

- Dr Fabio Suadoni, Medicina Legale — SC Universitaria sede di Terni - Az Ospedaliera Santa

Maria
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DESTINATARI
n. 80 partecipanti/edizione afferenti qualifiche ECM

OBIETTIVO ECM NAZIONALE
N. 6: Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale
Codice evento: 11601-88

Il corso fornira 4 crediti ECM al personale afferente alle professioni/discipline target di riferimento
che, oltre al soddisfacimento del requisito di presenza (100%), avra superato il test ECM per la
verifica finale dell’apprendimento rispondendo correttamente ad almeno il 75% delle domande, ed
avra compilato il questionario per la customer satisfaction.

ISCRIZIONI

L’iscrizione dovra essere effettuata on-line dal sito www.villaumbra.it tramite ACCEDI

AL GESTIONALE DELLA FORMAZIONE.

In caso di primo accesso cliccare su «Nuova registrazioney, altrimenti procedere con 1’autenticazione,
inserendo USERNAME E PASSWORD.

Da “la mia home page” attraverso il pulsante “Iscriviti ai corsi in calendario” ¢ possibile scegliere il
corso d’interesse. Saranno accettate iscrizioni fino a completamento dei posti previsti.

ATTESTAZIONE DELLA PARTECIPAZIONE

- NON VERRANNO RILASCIATI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE
- Aisensidell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, |la partecipazione al corso puo essere autocertificata;
- la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potra essere effettuata ai sensi del DPR 445/00.

CENTRO UNICO DI FORMAZIONE — COMITATO GESTIONALE OPERATIVO
Coordinamento didattico

Dott. Mirio Camuzzi, Azienda Ospedaliera Terni, m.camuzzi@aospterni.it
Tel. 0744-205091 Cell. 328-7460559

Segreteria Didattica

Dr.ssa Laura Vescovi, Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica, laura.vescovi@villaumbra.it
Tel. 075-5159734

Tutor d’aula

Mariano De Persio, Azienda Ospedaliera Terni, m.depersio@aospterni.it

Tel. 0744-205158
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